Renforcer les soins primaires pour les enfants et les jeunes
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Objectifs de la séance

* Inclure les partenaires dans la planification
stratégique des soins primaires pédiatriques

» Suivre le Plan d’action de I'Ontario pour les soins
primaires

» Mettre I'accent sur les soins aux nouveau-nés et
I'accés rapide aux services

* Recueillir les points de vue des médecins, des
cliniciennes et cliniciens, des prestataires de

soins et des dirigeantes et dirigeants du systéme
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Mot d’ouverture - D™ Jane Philpott

» Vision pour 2029 : chaque Ontarienne et Ontarien a accés a une ou un
prestataire de soins primaires
* Reconnaissances :
* Mme Philpott félicite Enfants avant tout pour 'accent qu’il met sur les
enfants, les jeunes et les familles
» Elle souligne la valeur des efforts communautaires et des perspectives
locales
» Priorités stratégiques :
» Accroitre la capacité d’offrir des soins en équipe
* Améliorer 'accés aux services au moyen d’outils numériques
* Réduire le fardeau administratif pour les prestataires
* Promouvoir des services inclusifs et multilingues
« Citation importante : « L'aiguillage vers une ou un prestataire de soins primaires
devrait se faire automatiquement, comme c’est le cas pour 'attribution d’une
école primaire. »
« Jalons juridiques : Mme Philpott souligne la Loi sur les soins primaires, la
premiére de I'Ontario
* Appel a I'action :
» Collaborer avec les équipes Santé Ontario
« Echanger des idées pour batir un systéme plus solide et connecté
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Kids Enfants
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https://www.youtube.com/watch?v=XwFJP8je as


https://www.youtube.com/watch?v=XwFJP8je_as

Principales conclusions - Apergu Kids Enfants
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Acceés universel et Chaque enfant doit avoir accés a une professionnelle ou un professionnel de la santé
aiguillage pour les soins primaires; personne ne doit étre laissé pour compte.

R R G L Les familles ont besoin d’une équipe de soins stable, d'un soutien a la navigation et de
discontinuité transitions fluides soutenues par des relations et des systemes numériques partagés.

Soutien aux

: Les équipes de soins primaires ont besoin de systémes simplifiés, de centres de
professionnelles et

ressources et d'outils améliorés comme 1appeliclic.ca pour se concentrer davantage
sur les soins et moins a la paperasserie.

professionnels de la santé
des soins primaires

Les soins doivent étre accessibles, adaptés a la culture et inclusifs, en particulier pour
les collectivités mal desservies, les personnes nouvellement arrivées et les
communautés autochtones.

Stratégie pour les Une approche coordonnée est nécessaire pour veiller a ce que tous les nouveau-nés
nouveau-nés aient accés aux soins deés la naissance et soient soutenus grace a une approche
Appel a I’action precoce.




Poste 1: Mettre les enfants et les jeunes en

relation avec les équipes de soins primaires

* Question :

* Quelles mesures pratiques I'équipe d’Enfants avant tout peut-elle prendre pour
aider un plus grand nombre d’enfants et de jeunes a établir des liens avec une
équipe de soins primaires?

* Points saillants :

« Admission centralisée et jumelage

» Services dans les écoles et par l'intermédiaire des groupes communautaires

« Utilisation de codes QR et de matériel multilingue

» Bien gqu’un aiguillage complet demeure I'objectif a long terme, il faut trouver des
solutions collaboratives a court terme pour soutenir les enfants et les familles sans
équipe de soins pendant la période de transition
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Poste 2: Rendre les soins primaires plus

connectés et plus pratiques

« Question :
« A quoi cela ressemblerait-il si les soins primaires pour les enfants et les familles
étaient offerts de facon fluide et sans interruption, de I’hépital aux soins
communautaires en passant par la maison?

* Points saillants :
» Point de contact unique pour les familles
» Dossiers de santé électroniques a I'’échelle de la province et registres des
vaccins
» Services intégrés dans les écoles et les garderies
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Poste 3: Soutenir les professionnelles et

professionnels de la santé des soins primaires

» Question :

* Que peut faire Enfants avant tout pour soutenir les professionnelles et
professionnels de la santé des soins primaires afin qu’ils puissent se
concentrer davantage sur les soins et moins sur les taches
administratives?

 Points saillants :
« Soutien administratif et outils d’intelligence artificielle

» Centres de consultation pédiatrique et centres de ressources

« Amélioration des outils comme 1appeliclic.ca pour faciliter 'acces aux
soins
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Poste 4: Départ en santé pour les
nouveau-neés

* Question :
« Comment pouvons-nous veiller a ce que tous les nouveau-nés, en particulier
ceux qui font face a des obstacles, recoivent les bons soins au bon endroit?
* Points saillants :
Aiguillage automatique a la naissance
Visites a domicile et en milieu rural, participation prénatale

Explorer les voies d’accés aux soins a court terme, comme les cliniques pour
nouveau-nes, pour les nourrissons qui ne sont pas encore aiguillés a une ou un
prestataire de soins primaires

Acces linguistique et soins adaptés a la culture
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Prochaines étapes et
comment vous pouvez aider

v’ Faites part de vos commentaires sur ces
idées

v Aidez a fagonner la stratégie pour les
nouveau-nes

v Collaborez a la mise a I'essai d’approches
prometteuses

v"Vos commentaires contribueront a
I'élaboration d’'un document de
sensibilisation partagé pour les partenaires

provinciaux
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Plus de 70 organismes et pres de 1 100 médecins et partenaires enfants,
adolescents et aidants familiaux offrant des services d’'une maniére qui compte pour
les enfants, les jeunes et les familles.

Kids Enfants
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